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Ahorrar nos hace bien

Un drbol puede ahorrar durante
su vida las emisiones de hasta
2,000 libras de carbono al medio

ambiente.




PRINCIPALES ACTIVIDADES DE FILIALES

Los gastos operacionales en el
Banco Popular durante

el ano 2009 fueron inferiores

a los del ano anterior
alcanzando el 64.81%, lo cual se
enmarca dentro de los niveles
de los mejores estdndares.

Banco Popular Dominicano

La principal filial del Grupo Popular, el Banco Popular Dominicano, C. por A.—Banco Multiple
presento un sano crecimiento en sus principales indicadores financieros, logrando aumen-
tar sus activos productivos y su patrimonio, ademds de mejorar sus indicadores de calidad
de activos, eficiencia, solvencia y liquidez.

En términos administrativos, es importante sefalar que los gastos operacionales del afo
2009 fueron inferiores a los del afo anterior, lograndose reducir el indicador Costos/
Ingresos en un 2.74%, llegando a alcanzar el 64.81%, lo cual se enmarca dentro de los nive-
les de los mejores estandares locales e internacionales.

En lo concerniente al servicio a los clientes personales y la red de sucursales, los esfuerzos
del banco se concentraron en una reestructuracién de las zonas de negocios, para un
mayor enfoque hacia las necesidades de los clientes. Ademas, para negocios corporativos,
empresariales e internacionales se desarrollé6 un nuevo modelo de servicios a través de un
centro especializado para atencion de los clientes y un Call Center de clientes empresaria-
les. De igual manera, en lo concerniente al fortalecimiento de las politicas de riesgo opera-
cional, se implementé la aplicacidn de eficientes medidas de control para el otorgamiento
de créditos, con fundamento en principios y procedimientos claramente definidos, lo que

se tradujo en una mejoria de la calidad de la cartera de crédito.

Al cierre de 2009 los Activos Totales ascendieron a RD$155,042 millones, experimentando
un aumento de RD$6,931 millones con relacién al total logrado al cierre del afio 2008.

La Cartera de Préstamos neta, por su parte, se elevé a RD$89,358 millones, superando en
RD$7,732 millones el valor alcanzado en igual periodo de 2008.Este crecimiento se orientd,
principalmente, hacia préstamos comerciales a los sectores productivos y a la pequefa y
mediana empresa, representando un incremento de RD$5,093 millones. Ademas, los prés-
tamos hipotecarios crecieron en RD$2,820 millones, mientras que los préstamos de consu-
mo decrecieron en RD$181 millones. Asimismo, los Depésitos Totales se elevaron a la suma

de RD$133,951millones, superando en RD$8,518 millones el valor alcanzado al finalizar el

ano 2008. El patrimonio técnico que respaldé las operaciones del banco cerr6 el afio 2009
con un saldo de RD$14,731 millones, lo que arroja un crecimiento de RD$774 millones. Este
aumento permitié al Banco Popular alcanzar un indice de solvencia de 14.57%. El ejercicio
social presenta Utilidades Brutas por un valor de RD$4,166 millones, que luego de rebajar
el monto estimado para el pago de impuesto sobre la renta, ascendente a RD$947 millones,

resultan en Utilidades Netas por RD$3,218 millones.

AFP Popular

AFP Popular supero sus objetivos presupuestales,incrementando el total de afiliados en un
9%, equivalente a 52,497 nuevos afiliados.

El Fondo de Pensiones administrado por AFP Popular aumenté en RD$6,921 millones, es
decir 39.22%.Esta cifra incluye RD$364 millones de Garantia de Rentabilidad, que represen-
ta aproximadamente 1.5% del Fondo. La administracién de estos fondos se concentro en
lograr una cartera de inversién diversificada, obedeciendo a los mas altos criterios de segu-
ridad y reducido nivel de riesgo.

El ejercicio social durante el pasado afio presenté Utilidades Brutas por un valor de RD$577
millones, que luego de rebajar el monto estimado para el pago de impuesto sobre la renta,

ascendente a RD$117 millones, resultaron en Utilidades Netas por valor de RD$460 millones.
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Ahorrar nos hace bien

El ahorro representa la busqueda
planificada de la realizacion
personal y familiar de los anhelos,
suenos y aspiraciones.
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Inversiones Popular colabora con el

desarrollo del mercado de valores y

contribuye al fortaleciomiento
financiero de las empresas.

Inversiones Popular

Durante el afo 2009, Inversiones Popular negocié un volumen de operaciones equivalente
a la suma de RD$23,899 millones.

Cabe destacar que Inversiones Popular participé en la estructuracion de dos nuevas emi-
siones de valores de oferta publica, a ser colocados en el mercado de valores local al
publico general durante el 2010, por la suma de RD$1,300 millones. A través de estas nue-
vas emisiones de bonos de oferta publica, esta filial local colabora con el desarrollo del
mercado de valores del pais, ofreciendo al publico inversionista nuevas opciones a bajo
riesgo y contribuyendo al fortalecimiento financiero de las empresas que emitirdn dichos

instrumentos.

BPD Bank

Nuestra filial bancaria en Nueva York, BPD Bank, presenté resultados satisfactorios en el afo
2009, no obstante los retos que implicé la lenta recuperacion de la economia de Estados
Unidos de Norteamérica. El BPD Bank alcanzé, ademas, una rentabilidad adecuada, logran-
do mitigar los riesgos propios del negocio e incrementando la eficiencia. Es importante
destacar que el BPD Bank mantiene un indice de solvencia superior al 20%, el cual duplica
el indice regulatorio requerido, y ademas es uno de los mas altos dentro del sector de los

bancos similares al nuestro en Nueva York. Como complemento a los resultados financie-

ros, BPD Bank realizé otros proyectos enfocados a incrementar la eficiencia, fortalecer los
controles y mejorar el servicio, entre los cuales se destacan, el cambio de la plataforma
tecnoldgica del banco a FISERV-CBS el cual permite ofrecer los servicios a los clientes en
linea y en tiempo real; el fortalecimiento de los sistemas y programas para la prevencion
del lavado de activos incluyendo un nuevo sistema de monitoreo de transacciones con-

siderado como uno de los mas eficientes del mercado.

Popular Bank

Esta filial de licencia internacional domiciliada en Panama continu6 su exitosa trayectoria de
mas de veinticinco afos, logrando un crecimiento de sus Activos Totales de US$77 millones
para cerrar el afio 2009 con US$637 millones.El crecimiento se centré en activos productivos
tales como préstamos e inversiones. La Cartera de Préstamos Neta crecié US$50 millones
finalizando con un balance de US$482 millones. Por otro lado, se destinaron US$21 millones
a inversiones de alto rendimiento y calidad.La confianza que Popular Bank ha sabido cultivar
a través de los anos, le permitioé captar depdsitos por US$549 millones al cierre de 2009,
superando en US$71 millones el saldo del aflo 2008. El desemperio positivo fue acompana-
do de una fuerte posicién de liquidez y patrimonio. Al 31 de diciembre de 2009, el banco
contaba con activos liquidos por el orden de los US$127 millones, lo que se traduce en un
indice de encaje legal de 50%, muy superior al 30% requerido regulatoriamente en ese pais.
Igualmente, Popular Bank finalizé el afo 2009 con un patrimonio de US$79 millones, supe-
rior en 21% a lo logrado en el aflo 2008, resultando en un indice de solvencia de 21.68%,

ampliamente superior al 8% requerido por las normativas panamenas.
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Ahorrar nos hace bien

Por cada tonelada de
papel reciclado se ahorran
380 galones de petrdleo.






